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Le manque d’une réelle approche qualitative de la part des opérateurs vous procure un sentiment
d’insatisfaction ?

APOLONIA va aspirer et inspirer les qualités requises !

Apolonia est le prestataire exclusif de I’émission “C’est du Propre”, un engagement qualité
supplémentaire et une preuve de confiance pour ses clients.

Mais, pour optimiser et pérenniser la qualité de ses prestations, Apolonia s'engage aussi a respecter sa
propre Charte Qualité qui repose sur les principes décelés dans ses méthodes d'organisation
d’interventions; le suivi et le contrdle qualité des prestations, les enquétes de satisfaction clients; la
formation du personnel, etc.

La qualité des moyens humains, matériels, financiers et méthodologiques propre aux valeurs d’Apolonia
se traduit par le respect des engagements contractuels en matiére de résultat et par la fidélité de ses
clients.

Les techniques obsolétes vous font fuir ?

APOLONIA vous pousse en avant !

Apolonia se veut étre la représentante dynamique du secteur du nettoyage, apportant une évolution
perpéetuelle et synchronisée avec des techniques des plus innovantes et une gamme exhaustive de
produits nettoyants biologiques.

Apolonia s’inscrit résolument dans I'avant-garde du développement technique intégrant, entre autres, les
préocupations environnementales.

La sensibilisation et la gestion rigoureuse des produits utilisés contribuent, avec la qualité du matériel
sélectionné, a une véritable culture d’exigence professionnelle.

Les équipements d’Apolonia, performants et sans cesse actualisés, vont vous garantir un entretien efficace
et durable.



Les déficits en matiére de recrutement et formation du personnel d’entretien nuisent a votre image ?

APOLONIA astiquera le reflet réel de votre identité !

Chez Apolonia, une politique de recrutement et de formation ambitieuse est la base de 'apogée des
performances.

Disposant d’un effectif considérable et en perpétuelle croissance, Apolonia applique des critéres de
recrutement trés sélectifs, structurés avant tout sur les valeurs essentielles & acquérir pour représenter
I'image de ses clients.

Pour répondre a un besoin de formation sur mesure, portant sur les meétiers spécifiques a une véritable
entreprise de nettoyage, nous mobilisons et valorisons nos salariés par des formations au niveau externe
et interne, auxquelles se rajoute une formation de démarrage, adaptée a chaque nouveau projet.

Adoptant une organisation pyramidale (agent de propreté, chef d’équipe, chef de site, contréleur de site,
directeur technique, Direction Générale), Apolonia met en ceuvre un encadrement et une animation des
équipes internes de nettoyage, encourageant et facilitant les échanges entre différentes parties du métier
dans un sens constructif. Celte ligne de formation progressive contribue ainsi aux évolutions dans la
hiérarchie professionnelle.

Marre d’étre ignore ?

APOLONIA est toujours a votre écoute !

Chez Apolonia chaque client est un client privilégié. Pour que ¢a reste un avantage exclusif, vous
disposez d’un interlocuteur unigue qui suivra de prét votre projet et sera disponible 24/24 pour répondre
a vos besoins et résoudre dans un temps record tout disfonctionnement possible.

Notre label de satisfaction, notre souplesse, adaptabilité et réactivité nous permettent d’évaluer et de
remédier toutes anomalies signalées.




Apolonia vous ressemble? Faisons bon ménage ensemble .

CGrace a notre méthodologie personnalisée, notre réactualisation permanente des connaissances il

et la sélection accrue de tous Nnos intervenants, Nnous répondons Mieux a vos exigences en vou

palette compléte de services dans le secteur du nettoyage et de la maintenance, principalér
domaines suivants :
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Entretien de bureaux

Nettoyage industriel
Plateaux TV

Evénementiel

Nettoyage en milieu tertiaire
Nettovage d'immeubles
Nettoyvage de parkings
Débarras

Nettoyvage de tous locaux priveées
Remise en étatl aprés ravaux
Entretien de vehicules
Service a la personne

Amenagement el Décoration

Nos outils :
Auto laveuses autoportées, balayveuses laveuses, balayveuses voirie, aspirateurs industriel (eau et poussiére),
injection-extraction, machines a cristallisation de sols,

machines a shampoing mogueltte, machines a

Nos prestations usuelles :
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Nettoyage de |l'informatique
Nettoyage des parties communes
Nettoyages de machines industrielles

Shampoing moquette, détachage el trait@ment
anti-salissures

Traitement antistatique, décapage et mise en
sals thermoplastiques

Cristallisation des sols en pierre marbriere

Poncage et vernissapge des parquets et protection des
carrelages

Entretien du mobilier
Nettoyvage de vitres

Nettoyvage de vitres en hauteur
Destruction d’archives
Peinture

Petits travaux d’électricité
Petits travaux plomberie

Approvisionnemen! et mise en place des consommables

nettoyeurs haute pression, mono brosses: produits bactéricides, fongicides, virucides, sporicides, etec., des

produits éco-responsables,

conformes a I’ éthigue environnementale.



www.apoloniateam.com




