
Diagnostic vidéo de réseaux
Contrôler les réseaux d’assainissement vise à recenser les défauts 
de types structurels (fissure, déformation, perforation...) mais aussi 
fonctionnels (contrepente, défaut d’écoulement, branchement 
pénétrant...) pouvant impacter le bon écoulement des réseaux.

En fonction de la configuration et du diamètre des canalisations à 
inspecter, nous mettons à votre disposition des équipes de spécialistes 
équipés du matériel adéquat.

Suite au diagnostic vidéo, nous vous remettons un rapport photo détaillé 
ainsi qu’un DVD interactif de l’intervention.

Entretien d’ouvrages contenant des matières 
dangereuses
• Pompage et nettoyage de cuves à fioul, séparateurs hydrocarbures
• Collecte et transport de déchets dangereux
• Contrôle d’étanchéité de réservoirs
• Intervention d’urgence sur les pollutions accidentelles.

NOS PRESTATIONS
Pour toutes ces prestations nous 

intervenons en urgence 24h/24 et 7j/7. 
Nous vous proposons également des 

contrats d’entretien.

Cr
éa

tio
n :

 D
iep

 Im
pa

ct 
02

 76
 51

 82
 99

  -
 O

cto
br

e 2
01

4.Centre de valorisation de déchets liquides

Centre de méthanisation de déchets organiques

COLLECTE DECHETS LIQUIDES ET SOLIDES
TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT

NETTOYAGE INDUSTRIEL
TRAVAUX PETROLIERS

• Des prestations de qualité certifiées par notre qualification et la fidélité de nos clients
• Un chargé d’affaire dédié qui est votre interlocuteur privilégié pour le suivi de vos 

demandes
• Le respect de l’environnement
• Une réactivité garantie par la géolocalisation de nos véhicules
• Un service d’astreinte 24h/24 - 7j/7
• Des contrats d’entretien sur l’ensemble des prestations pour un meilleur suivi et une 

maîtrise des coûts.

  Pour des missions d’envergure, AHC, peut faire appel 
  aux ressources du Groupe
En effet, Victoria Group est composé de filiales spécialisées dans les mêmes domaines 
d’activités (Travaux d’assainissement, Nettoyage Industriel, …) ainsi que 2 centres de 
traitement et valorisation de déchets.

10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42 - Fax : 01 55 83 42 40

contact@ahc-idf.com
www.ahc-services.fr

NOS ATOUTS

Sotteville-les-Rouen

Rouen

Bernay
Val-de-Reuil

Gaillon

St-Brice

Granville

Saint-Denis

Paris

L’ENVIRONNEMENT C’EST SÉRIEUX,  EXIGEZ LA QUALITÉ !

A S S A I N I S S E M E N T  •  H Y G I È N E  •  C O N F O R T

Qualification Professionnelle
délivrée par la
Fédération de

l’Assainissement

Fédération Nationale
des Syndicats de

l’Assainissement et de la 
Maintenance Industrielle



Hygiène immobilière
• Dégorgement et pompage d’ouvrages d’assainissement intérieurs et 

extérieurs
• Détartrage de colonnes (Eaux Usées, Eaux Vannes, Eaux Pluviales) :

 - Hydrodynamique (Haute pression)
 - Biotechnologique (Combinaison de bactéries et de basse pression)
 - Mécanique (Couteaux de différentes sections en acier trempé)

• Curage de collecteurs intérieurs en élévation ou enterrés
• Nettoyage, dégorgement et désinfection de colonnes vide-ordures
• Pompage et désinfection suite à débordement en appartement, cave, 

couloir, sous-sol, parking, fosse ascenseur et vide-sanitaire.

Assainissement
• Curage et débouchage de canalisations extérieures sur le domaine 

public ou privé
• Vidange et curage de fosses septiques, fosses toutes eaux
• Pompage de bacs à graisse, de bacs à fécules
• Nettoyage de réseaux de drainage et de puisards
• Création, réfection et entretien de postes de relevage
• Pompage et curage de bassins de rétention, mares, étangs, fosses 

incendie, cuves, bacs
• Inspection télévisée de réseaux.

NOS PRESTATIONS
Pour toutes ces prestations nous 

intervenons en urgence 24h/24 et 7j/7. 
Nous vous proposons également des 

contrats d’entretien.

QUI SOMMES 
NOUS ?

Créée en 1999 et
située à Saint Denis, 

l’entreprise AHC
est une filiale de

Victoria Group. 

AHC propose une gamme de services spécialisés dans les domaines 
de l’assainissement et de l’hygiène immobilière. Plus spécifiquement, 
AHC réalise les diagnostics vidéo de réseaux, le pompage et le 
nettoyage de séparateurs hydrocarbures, y compris l’acheminement 
de déchets dangereux en centre de traitement agréé.

Nos équipes de professionnels qualifiés, interviennent principalement 
sur toute l’Île de France et sont mobilisables 24h/24 et 7j/7.

Professionnels de l’immobilier, Industriels, Collectivités, Travaux 
Publics, Artisans, Commerçants, Particuliers, nous font confiance 
depuis plus de 15 ans.

NOTRE
POLITIQUE

QHSE

Une Politique QHSE garantissant la performance dans une
démarche de progrès et d’amélioration continue :

• Maîtrise des prestations et des risques
• Respect de la réglementation en vigueur
• Protection des personnes et des biens : Equipements et matériels spécifiques 

pour intervention en milieu dangereux (Camion ADR, détecteur 4 gazs, etc)
• Suivi des compétences et formations spécifiques : Habilitations sécurité, 

Travaux à la haute pression, Transport de matières dangereuses, Travaux en 
milieu Nucléaire

• Respect de l’environnement
• Retour d’expérience.

La Qualité de nos prestations
AHC réalise une étude préalable du chantier afin d’élaborer une prestation 
sur-mesure et définir tous les moyens nécessaires à la réalisation (matériels 
adaptés, habilitations du personnel, dispositifs de sécurité, modes opératoires 
spécifiques,…).

Notre qualification professionnelle QUALITASS délivrée par la 
Fédération de l’Assainissement, témoigne de notre engagement 
en matière de qualité des prestations, de sécurité des opérateurs 
et de la maîtrise des impacts sur l’environnement.

Environnement - Le traitement des déchets
AHC est une entreprise qui se veut exemplaire en matière de respect de 
l’environnement. 
Concernant le déchet à traiter, nous prélevons un échantillon représentatif du 
produit qui est envoyé en laboratoire pour analyse. Cette étape permet d’obtenir 
un certificat d’acceptation préalable du déchet.
L’ensemble des déchets que nous collectons sont transportés vers des centres 
de traitement agréés. La traçabilité des déchets est assurée par des bordereaux 
de suivi de déchets.

Gestion des déchets
Pour toutes prestations, AHC 
achemine vos déchets vers un 
centre de traitement agréé.



Prestations
• Dégorgement, pompage d’ouvrages d’assainissement intérieurs ou 

extérieurs

• Détartrage de colonnes (Eaux Usées, Eaux Vannes, Eaux Pluviales) : 
 - Hydrodynamique (Haute pression),
 - Biotechnologique (Combinaison de bactéries et de basse pression),
 - Mécanique (Couteaux de différentes sections en acier trempé). 

Concernant cette prestation AHC réalise des détartrages de colonnes sur 
des Immeubles de Grande Hauteur (IGH).

• Curage de collecteurs intérieurs en élévation ou enterrés (EU, EP, Eaux 
de ruissellement)

• Curage de collecteurs extérieurs (EU, EP)

• Travaux de décapage et de nettoyage haute pression

• Nettoyage, dégorgement et désinfection de colonnes vide-ordures

• Pompage, nettoyage et désinfection suite à débordement de tous types 
de locaux (sous-sols, parkings, caves, vide-sanitaires,..)

• Nettoyage et désinfection après incendie

• Maintenance de postes de relevage (Entretien, diagnostic, dépannage, 
création et réfection)

• Diagnostic télévisé des réseaux : colonnes, collecteurs, gaines VMC.

HYGIENE 
IMMOBILIERE

Nous vous proposons
des contrats d’entretien : 

Détartrage, Curage, Pompage,
Maintenance Postes de
relevage, Maintenance
Colonnes vide-ordures.

H Y G I E N E  I M M O B I L I E R E



10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42
Fax : 01 55 83 42 40
contact@ahc-idf.com

www.ahc-services.fr

Intervention rapide grâce 
à notre système de 

géolocalisation des véhicules.

Matériels
• Combinés hydrocureurs surbaissés pour curer et pomper en parking 
• Fourgons pour dégorger, détartrer et curer les collecteurs intérieurs
• Combinés hydrocureurs Assainissement et ADR pour curer les réseaux 

extérieurs et pomper les déchets
• Obus haute pression pour tous types de canalisations et de situations
• Aspirateurs à eau pour pomper les petites quantités
• Aérateurs soufleurs pour ventiler les milieux confinés
• Détartreuses mécaniques
• Têtes haute pression pour nettoyer les colonnes V.O.
• Cannes pour déboucher les colonnes V.O.

Intervention d’urgence
AHC dispose d’un service d’astreinte 24h/24 et 7j/7 pour tous types 
d’urgences telles que :
• Dégorgement des réseaux, colonnes vide-ordures
• Pompage des ouvrages d’assainissement
• ...
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Prestations

Réseau 
• Curage de canalisations d’assainissement (visitables ou non visitables)
• Dégorgement de réseaux extérieurs sur domaine public ou privé
• Déviation temporaire de réseaux d’assainissement
• Inspection télévisée de réseaux d’assainissement.

Les prestations de curage peuvent être couplées à des prestations d’inspection 
télévisée de réseaux. Cette inspection permet de réaliser un diagnostic, mais 
aussi d’établir un plan de son réseau ou de pré-receptionner un chantier.

Ouvrages d’Assainissement 
Pompage et nettoyage d’ouvrages d’assainissement :

• Bacs à graisse et fécules
• Postes de relevage
• Avaloirs, grilles, caniveaux
• Débourbeurs, déshuileurs
• Bassins enterrés 

Vidange et entretien d’ouvrages d’assainissement individuels (fosses septiques 
et toutes eaux).

Bassin de Rétention 
• Pompage, curage, maintenance et travaux d’entretien de bassins de 

rétention d’eaux pluviales, bassins incendie.
• Pompage et curage de mares, étangs et espaces naturels.

ASSAINISSEMENT
Entretien des ouvrages 

d’assainissement collectifs, 
individuels et de rétention.

A S S A I N I S S E M E N T

• Réseaux de drainage et puisards
• Déversoirs d’orage 
• Bassins de STEP
• Chambres à sable 
• Grands collecteurs (type cadre ou ovoïde).



GESTION DES 
DECHETS

Suite aux pompages, nous 
assurons le transport, le suivi et 

la gestion complète du traitement 
de vos déchets dans le respect 

de la réglementation en vigueur.

Intervention rapide grâce 
à notre système de 

géolocalisation des véhicules.

AHC a un service d’astreinte 24h/24 et 7j/7 pour tous types d’urgences 
telles que :
• Dégorgement des réseaux
• Pompage des ouvrages d’assainissement
• ... 

Nous vous proposons des contrats d’entretien concernant les 
prestations suivantes :
• Curage
• Pompage
• Maintenance de postes de relevage.

10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42
Fax : 01 55 83 42 40
contact@ahc-idf.com

www.ahc-services.fr

MATERIELS
Les combinés hydrocureurs 

Assainissement et ADR.
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Objectif du diagnostic vidéo 
• Diagnostiquer les anomalies ponctuelles et/ou structurelles afin de proposer 

des solutions appropriées de réfection
• Référencer les réseaux sur un plan
• Définir l’état des ouvrages
• Répertorier les défauts par ordre de gravité
• Etablir une synthèse générale du diagnostic
• Visualiser les réseaux neufs pour un contrôle avant réception de chantier.

Prestations
• Inspection de tous types de canalisations et de divers ouvrages tels que : 

réseaux de gaines, colonnes V.O., etc
• Cartographie des réseaux
• Localisation des ouvrages et report sur un plan 
• Inspection des branchements à partir des boites prévues à cet effet
• Contrôle visuel des regards
• Report sur DVD du rapport final et des vidéos de chaque tronçon.

Spécificité : Intervention en milieu Nucléaire.

INSPECTION 
TELEVISEE DE 

RESEAUX
Nous réalisons des inspections 

télévisées pour les
Collectivités, Particuliers, 

Institutionnels de l’Immobilier 
d’Habitation et du Tertiaire, 
Travaux Public, PME, PMI, 

Industries Nucléaire,
Pétrolière, etc…

I N S P E C T I O N  T E L E V I S E E  D E  R E S E A U X



INSPECTION 
TELEVISEE DE 

RESEAUX

Moyens 
Nos équipes de spécialistes disposant des formations spécifiques sont à 
votre disposition, ainsi que nos véhicules équipés des matériels adaptés à la 
configuration et aux diamètres de vos canalisations.

Caméras robots autotractées : nous disposons de différents chariots 
nous permettant d’adapter le matériel aux différentes tailles de réseaux : 
canalisations à partir du diamètre 100 mm jusqu’aux ouvrages visitables.

Touret de 500 m de câble permettant de couvrir de longue distance sans 
regard ou accès.

Cameras portables avec 60 m de câble, permettant d’accéder aux milieux 
difficiles (toiture, vide sanitaire, etc). Ces caméras sont adaptées aux 
canalisations de diamètres compris entre 30 et 200 mm.

Logiciel reconnu à l’internationale : respect de la norme 13508-2.

Rapport
Suite à l’inspection télévisée, nous vous remettons un DVD interactif de 
l’intervention ainsi qu’un rapport photo détaillé comprenant :
• Diagnostic vidéo de chaque tronçon
• Photos couleurs de chaque anomalie, métrée depuis le regard d’origine
• Contrôle des pentes
• Mesure laser des défauts
• Plan référençant l’ensemble des réseaux
• Synthèse récapitulative des anomalies
• Proposition de solutions selon les 

anomalies constatées.

Service +
Possibilité de fournir :
• Une base de données Excel  

contenant les données de l’inspection
• Un pré-rapport dès la fin du chantier
• Un contrat de suivi annuel de l’état des réseaux.

10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42
Fax : 01 55 83 42 40
contact@ahc-idf.com

www.ahc-services.fr
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Prestations
• Nettoyage haute pression et dégazage de cuves à fioul, cuves à carburant
• Entretien de séparateurs hydrocarbures
• Contrôle d’étanchéité de réservoirs
• Pompage des matières dangereuses (liquides, boueuses, pulvérulentes)
• Pompage et transfert d’hydrocarbures
• Collecte et transport de déchets dangereux.

Intervention d’urgence
AHC dispose d’un service d’astreinte 24h/24 et 
7j/7 pour tous types d’urgences telles que :
• Pompage suite à une pollution accidentelle
• Pompage suite à un incendie
• Pompage lors de saturation d’ouvrages
• ...

NETTOYAGE
CUVES ET 

RESERVOIRS 

DECHETS 
DANGEREUX

Nous intervenons en milieu 
industriel, station service,
garage, aire de lavage,…

Nos équipes sont titulaires
des habilitations

sécurité N1/N2.

NETTOYAGE CUVES ET RESERVOIRS - DECHETS DANGEREUX



GESTION DES 
DECHETS

Les déchets sont dangereux 
(hydrocarbures, fioul lourd,…),
ils sont pompés, transportés et 

traités de manière très spécifique. 
Les exigences en termes de 

sécurité sont élevées. AHC se 
charge de gérer vos déchets 

jusqu’au traitement dans le 
respect de la réglementation

en vigueur.

Matériels
Les véhicules et les matériels tels que les flexibles Haute Pression, les tuyaux 
de pompage pétrolier… sont contrôlés par un organisme extérieur afin de 
garantir leur conformité.

Combinés hydrocureurs ADR :
• Capacité (eau et déchet) jusqu’à 11 m3

• Cuve à cloison déplaçable pour optimiser les interventions
• Pompe à anneau liquide pour aspirer les liquides, les boues et les 

pulvérulents
• Pompe haute pression pour le nettoyage.

Nous utilisons des produits dégraissants efficaces qui respectent 
l’intégrité de la cuve, la santé de nos équipes et l’environnement.

Les nettoyages de cuves sont des interventions à risque d’explosion. 
Les opérateurs disposent de tous les équipements de protection 
individuelle nécessaires : Masque à cartouche, Détecteur de gaz, 
Combinaison,…

10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42
Fax : 01 55 83 42 40
contact@ahc-idf.com

www.ahc-services.fr
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Sécurité
Notre service QHSE met en place des procédures et définit les équipements 
de protection afin de réaliser nos prestations en sécurité :
• Nos prestations sont analysées dans le cadre de notre document unique sur 

la base des évolutions techniques.
• Nous disposons de documents de chantier présentant les modes 

opératoires, les moyens de prévention et les équipements de protection à 
mettre en place selon les typologies d’interventions.

• Ces modes opératoires servent de base au plan de prévention. Le plan 
de prévention permet de préparer le chantier et d’analyser les risques et 
moyens de prévention associés, afin d’en informer le personnel intervenant.

• Nous analysons les risques liés à tous nos travaux. De plus, au sein de 
chaque équipe d’intervention, un responsable s’assure du respect des 
consignes de sécurité et des procédures d’interventions.

• Les visites chantiers sont réalisées selon une trame définie permettant 
d’identifier des points perfectibles de nos prestations et d’encourager les 
comportements sécurité.

• Les causeries Sécurité sont utilisées pour sensibiliser le personnel 
intervenant sur des thématiques diverses. Ces causeries permettent à la 
fois de faire passer les messages mais aussi de faire remonter du terrain les  
informations issues des expériences vécues par nos collaborateurs.

• Chaque événement Sécurité (anomalie terrain, situation dangereuse, 
accident de travail, …) fait l’objet d’une analyse afin d’en identifier les causes 
et de mettre en place des actions correctives suivies par le Service QHSE.

• Le Service QHSE communique différents supports favorisant le retour 
d’expérience et le partage de bonne pratique au sein des sociétés du 
Groupe : 

 - Le Thème Sécurité édité mensuellement
 - Le Flash Sécurité pour tout événement marquant 
 - Les indicateurs QHSE.

QUALITE HYGIENE
SECURITE 

ENVIRONNEMENT

AHC améliore sans cesse
ses méthodes pour

correspondre au mieux aux 
attentes de ses clients et aux 

évolutions de la réglementation. 

La sécurité est un engagement
fort de notre Direction.

QUALITE HYGIENE SECURITE ENVIRONNEMENT



10/12 rue de la Poterie 93200 Saint-Denis
Tél. : 01 55 83 42 42
Fax : 01 55 83 42 40
contact@ahc-idf.com

www.ahc-services.fr

Formation
Être professionnel de l’assainissement ne s’improvise pas. Les différentes 
qualifications et formations nécessaires pour l’exercice de notre métier sont 
nombreuses. 
C’est la raison pour laquelle nous devons former nos personnels dès 
l’embauche, et qu’un poste disponible sera prioritairement pourvu grâce à la 
promotion interne.
Nous souhaitons conserver la maîtrise des prestations et des risques, 
par conséquent,  nous recourons  le moins possible aux intérimaires et 
sous-traitants, ou à défaut, nous exigeons de leur part le même niveau de 
professionnalisme et de maîtrise de la sécurité que le nôtre.

Environnement 
Nous rappelons régulièrement que l’environnement est un sujet sérieux. 
Le facteur environnemental fait partie intégrante de l’ensemble de nos 
prestations et notre mode de fonctionnement. 
• Traçabilité des déchets
• Suivi des consommations
• Sélection de filières de valorisation
• Prévention des dommages environnementaux
• Amélioration continue de nos matériels et de nos modes de fonctionnement 
…sont des axes de travail forts pour nos équipes. 

Qualité 
Les audits 
Ils permettent de vérifier que les processus sont optimisés et de dégager des 
actions d’amélioration qui alimentent notre plan d’action général. 

Les actions correctives et préventives
Les outils utilisés pour l’amélioration continue peuvent déclencher des actions 
correctives ou préventives. L’ensemble des données relatives aux prestations, 
aux processus, à la santé et sécurité au travail, sont consignées dans un 
tableau de suivi. 

Nos autorisations et qualifications
AHC dispose des autorisations nécessaires à l’exercice de ses activités.
• Capacité de transport
• Conseiller à la sécurité pour le transport de matières dangereuses
• Récépissé de déclaration pour le transport de déchets dangereux et non 

dangereux
• Agrément pour la vidange des installations d’assainissement non collectives
• ISO 9001 (en cours)
• QUALITASS : Qualification professionnelle délivrée par le syndicat des 

professionnels de l’assainissement.

ACCUEIL SECURITE

 

Quelques exemples de
formations spécifiques

Domaines d’Activités
Haute Pression (HP), risque bactériologique,

transport de marchandises dangereuses (ADR),
travaux pétroliers...

•
Organisation des secours

SST, extincteur, RIA, évacuation...
•

Equipements et machines
Echafaudages, EPI spécifiques (ARI), appareils 
de levage, appareils de manutention, permis...

•
Environnement de travail

Espace confiné, bruit, vibration,
électricité, hauteur...

•
Pré-requis sécurité

N1, N2.

Aptitude médicale Formation au poste
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